


Adaptacja

Definiuje sie jako stopien
przystosowania cztowieka do
dziatalnosci w okreslonym srodowisku
materialnym i spotecznym.




Adaptacja spoteczna

Przystosowanie pracownika do nowego
srodowiska spotecznego, do nowych
warunkow, a takze zmniejszenie
odczuwania okreslonych bodzcéw na
skutek dtugotrwatego dziatania.



Adaptacja zawodowa

Zwigzane z przystosowaniem pracownika do
norm i zasad panujgcych w srodowisku pracy,
jak réwniez akceptacja nowej funkcji i pozycji
spotecznej.




Czynniki warunkujgce
adaptacje spoteczno -
zawodowg

Czynniki warunkujgce adaptacje spoteczno -
zawodowaq, mozna podzieli¢ na dwie grupy:

- czynniki zewnetrzne - zalezne od zaktadu
pracy,

- czynniki wewnetrzne - zalezne od
pracownika.



Czynniki zewnetrzne

Na czynniki zewnetrzne sktadaja sie:
- srodowisko pracy,

- akceptacja wspotpracownikow,
- wyznaczenie opiekuna,

- formy motywaciji do pracy,

- warunki organizacyjne zaktadu
- warunki ekonomiczne,

- warunki fizyczne.




Czynniki wewnetrzne

Na czynniki wewnetrzne sktadajg sie:
- kwalifikacje zawodowe,
- osobowos¢,

- stan fizyczny.




Program adaptacji spoteczno-
zawodowej dla pielegniarek,
potoznych na réznym stopniu
rozwoju zawodowego

Realizacja programu przebiega w dwdch
etapach:

- adaptacja wstepna,

- adaptacja wtasciwa.



Program
adaptacji
spoteczno-
zawodowej dla
pielegniarek,

potoznych na
roznym stopniu
rozwoju
zawodowego

Adaptacja wstepna trwa zazwyczaj okoto 4 tygodni.

Adaptacja wstepna okresla zadania jakie powinien
spetnic kierownik dziatu kadr, pielegniarka
naczelna, pielegniarka oddziatowa.

Po zakonczeniu okresu wstepnej adaptaciji

nastepuje podsumowanie wiedzy umiejetnosci

nowo zatrudnionego pracownika poprzez
pielegniarke oddziatowag oraz ordynatora oddziatu

w obecnhosci ocenianej pielegniarki po okresleniu
stopnia wdrozenia do pracy i pozyskania oceny pod
katem samodzielnosci w realizacji zadan na
zajmowanym stanowisku. Pielegniarka jest
uwzgledniania do pracy na dyzurach

samodzielnych w systemie zmianowym. /
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Adaptacja wtasciwa trwa okoto 5 miesiecy i
obejmuje instruktaz biezgcy na stanowisku
Program pracy, udziat w szkoleniach, samoksztatcenie

adaptacji osoby ubiegajgcej sie o prace.
spoteczno- Okres adaptacji wtasciwej konczy sie oceng

zawodowej dla

sporzadzong przez pielegniarkg oddziatowg i

! . opiekuna stazu, ewentualnie ordynatora
pielegniarek, oddziatu, wedtug arkusza oceny, ktory po
potoZnyCh na zapoznaniu | podpisaniu przez pielegniarke jest
réZnym Stopniu Brzechowywany W teczpe gkt osoboyvyph.

! zyskana ocena odzwierciedla stopien
roZwoju przygotowania pielegniarek do realizacji funkcji ’
zawodowego zawodowych na oddziale oraz wyznacza
Kierunki pogtebienia wiedzy i ksztattowania ,
umiejetnosci fachowych.
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Czynniki zalezy od
pracodawcy — rekrutacja
pracownika

Rekrutacja pracownika wptywa na sukces firmy,
jak réwniez na zadowolenie pracownika.
Pozyskiwanie pracownicy poprzez posiadane
kwalifikacje i umiejetnosci majg wptyw na
efektywnosSc¢ realizacji celdw organizaciji.

Negatywnymi nastepstwami popetnionych
btedéw w doborze kadry sa:

- nieprawidtowe wykorzystanie wyposazenia
stanowiskowego,

- nieracjonalne zuzycie sprzetu medycznego,

- uszkodzenie kosztownej aparatury medyczne.
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Stanowisko pracy jest najmniejszg
niepodzielng komorka organizacyjna
przedsiebiorstwa, w ktérej odbywa sie
proces pracy wyrozniajgcy sie zardwno
statycznym uktadem elementow jak i
dynamikg pracy ludzkiej funkcjonowaniem

1 Ve - maszyn i urzgdzen oraz oddziatywaniem
Czynnlkl Zalezy Od czynnikow otoczenia.
: Na stanowisko pracy sktada sie wiele
p ra CO d awcy = O p I S elementdw, ktére powinny byé opisane i

sformalizowane w dokumencie.

Sta n OWi S ka p ra Cy Opis powinien okresla¢ nazwe stanowiska,

miejsce w strukturze organizacyjnej, cel i
wymagania stanowiskowe dla pracownika,
odpowiedzialnosé, zaleznosc¢ i wspotpracy z
innymi jednostkami organizacyjnymi oraz
kryteria oceny i warunki pracy na
stanowisku.




Czynniki zalezy od
pracodawcy —

miejsce stanowiska
pracy w strukturze
organizacjl

Kazde stanowisko pracy powinno byc¢
zidentyfikowane w strukturze organizacji
poprzez informacje zawierajace: nazwe
jednostki organizacyjnej, nazwe pionu i
komorki organizacyjnej, w ktorej
funkcjonuje stanowisko.

Dla zachowania ciggtosci wykonywania
zadan na stanowisku istotnym elementem
jest okreslenie powigzan funkcjonalnych z
innymi stanowiskami, czy tez
organizacyjnymi.

W odniesieniu do hierarchii podlegtosci
stanowisk pielegniarskich nalezy wymienic¢
bezposredniag, posrednig, funkcjonalngi
merytoryczna.



og o . Celistnienia stanowiska pracy powinien

Czyn n | kl Za lezy Od wskazywad, co stanowi o gtéwnej wartosci
opisywanego stanowiska pracy dla

organizacji, oraz jak pracownik przyczynia

p ra CO d aWCy - C e l sie do realizacji misji i strategii instytuciji.
Sta n OWi S ka W praktyce moze byc¢ to kilka celow

szczegotowych, ktdre przyczyniajg sie do
osiggniec gtownego celu organizacji.




Czynniki zalezy od
pracodawcy —

wymagania
stanowiskowe

Okreslajg one niezbedne i pozgdane
wyksztatcenie, staz pracy, umiejetnosci
oraz oczekiwane cechy osobowosci
pracownika.

Wymagania stanowiskowe stanowig nie
tylko niezbedny element w ogtaszaniu
rekrutacyjnym, ale sg rowniez gtdbwnym
kryterium, w ocenie pracownika i
planowaniu jego rozwoju zawodowego.



Czynniki zalezy od
pracodawcy —

zadania
stanowiskowe

Okreslone dla stanowiska pracy muszg by¢
adekwatne do wyznaczonych celow
stanowiskowych, gdyz stanowig istote ich
realizacji.

W odniesieniu do stanowisk pielegniarskich
ustalenie zadan stanowiskowych wymaga
uwzglednienia wiedzy i umiejetnosci,
ktérych pielegniarki nabywajg w trakcie
ksztatcenia podyplomowego i
podyplomowego oraz ich spdjnosci z
obowigzujgcymiregulacjami prawnymi
dotyczgcymi wykonywania zawodu
pielegniarki.



Uprawienia w ogélnym rozumieniu to
wyznaczona przez prawo mozliwosé

Czyn n i ki Za lezy Od postepowania w okreslony sposob.

Uprawnienia stanowiskowe mozna

p ra CO d awcy —_— f)odzielié na uprawnienia:

pracownicze, wynikajgce z przepisow
kodeksu pracy, regulaminéw

uprawnienia organizacyinyoh,
. - stanowiskowe, wynikajace z
stanowiskowe

przypisanych zadan na stanowisku pracy,

- zawodowe, wynikajgcy z regulaciji
prawnych wykonywania zawodu




Czynniki zalezy od
pracodawcy —

odpowiedzialnosc
stanowiskowa

Odpowiedzialnos¢ to obowigzek
ponoszenia przewidzianych przez przepisy
prawne konsekwencji zachowania sie
wtasnego lub innych oséb.

W zaleznosci od przyjetego dla jej ustalenia
kryterium rozréznia sie wiele rodzajow
odpowiedzialnosci:

- cywilng,

- karna,

- konstytucyjng,
- polityczna,

- prawna.



Czynniki zalezy od
pracodawcy —

odpowiedzialnosc
stanowiskowa

Odpowiedzialnosc¢ stuzbowa/stanowiskowa
stanowi zobowigzanie pracownika do
wykonywania zadan okreslonych przez
pracodawce i ponoszenie
odpowiedzialnosci za dziatania w tym
zakresie. Zadania te sg okreslone w
zakresie obowigzkdéw pracownika na danym
stanowisku pracy i w ramach okreslonej
funkcji.

Niewywigzywanie sie z powierzonych
obowigzkow i przyjetych przez pracownika
zadan, pracodawca moze stosowac kary
dyscyplinarne zgodnie z Kodeksem pracy
lub regulaminem organizacyjnym zaktadu

pracy.



Czynniki zalezy od
pracodawcy —

odpowiedzialnosc
zawodowa

Danus zawodowa to obowigzek moralny lub
prawny ponoszenie konsekwencji za
wykonywanie osobiscie lub polecone innej
osobie do wykonania czynnosci zawodowe lub
za ich zaniedbanie badz zaniechanie.

Pielegniarka ponosi odpowiedzialnosc¢
zarOwno pracowniczg, jaki zawodowa, ktorg
okreslaja:

- przepisy regulujace wykonywanie zawodu
pielegniarki i zawodu potoznej,

- Kodeks pracy

- Kodeks Karny,

- Kodeks cywilny,

- regulaminy zaktadowe,

- zakresy obowigzkdw, uprawnien,
odpowiedzialnosci na stanowisku pracy,

- kodeks etyki zawodowej pielegniarki i
potoznej.



Opis stanowiska pracy,
a zakres obowigzkow

Opis stanowiska pracy jest elementem struktury
organizacji. Dokumentem odnoszacym sie w
swoich zapisach bezposrednio do pracownika jest
zakres czynnosci, ktory uszczegotawia Opis
stanowiska dla konkretnego pracownika.

Art. 94 pkt 4 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy Nakazat pracodawcy zaznajomic
pracownika podejmujgcego prace z zakresem jego
obowigzkdw i sposobem wykonywania pracy na
wyznaczonym stanowisku, oraz z jego
podstawowymi uprawnieniami. Powinno sie to
odbywacé przy zawieraniu umowy przed podjeciem
pracy. Nie ma przy tym jednoznacznego okresSlenia
w jakiej formie ma to nastgpic.



Srodowisko pracy

Srodowisko pracy tworzy zespét czynnikéw
materialnych i spotecznych z ktérymi styka sie
pracownik podczas wykonywania pracy
poczawszy od urzadzen mechanicznych nie
hatasu oswietlenia skonnczywszy na temperaturze
otoczenia. Istotne jest wyselekcjonowanie
czynnikéw mogacych powodowac zagrozenie dla
zdrowia a nawet zycia pracownika.

Podstawowym aktem prawnym jest ustawa z dnia
30 marca 1965r. o0 bezpieczenstwie i higienie
pracy. Ustawa zawiera przepisy okreslajgce
obowigzki pracodawcy i innych osob
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i higiene

pracy.



Opiekun adaptaciji
zawodowej

Opiekunem adaptacji zawodowej powinna by¢ osoba
majgca doswiadczenie, umiejetnosci i praktyczng wiedze
zawodowaq, wykazujgca checi i umiejetnoscido ich
przekazywania i cieszgca sie autorytetem w zespole. Osoba
taka powinna charakteryzowac sie zmystem
obserwacyjnym, umiejetnoscig wnikliwego stuchania oraz
wysoka kulturg osobistg, powinna by¢ petna zrozumienia,
ciepta i zyczliwosci, a takze posiadaé¢ umiejetnosci
dostosowania sie do zmiennych sytuac;ji.



Opiekun adaptacji zawodowej

Pracownik, ktoremu nie przydzielono opiekuna czuje sie pozostawiony
sam sobie jest zmuszony samodzielnie rozpoznawac specyfike zadan na
stanowisku pracy oraz analizowac¢ uwarunkowania funkcjonowaniu
organizacji. Skutkuje to popetnieniem przez niego btedoéw oraz zaburza
przeptyw informacji przykre doswiadczenia nabyte przez pracownika
skutkujg jego zniecheceniem do pracy utratg zaufania do firmy. Moga by¢
przyczyng odejscia z pracy lub w skrajnych przypadkach rezygnacji z
wykonywania wyuczonego zawodu



Kwalifikacje i kompetencije
pracownika

Kwalifikacje i kompetencje zawodowe to uktad stworzony
przez: wiedze, umiejetnoscii cechy osobowosci,
pozwalajgcy rozwigzywac zadania na stanowisku pracy
wyszczegblnionych w opisie zawodu.

Odpowiednio uksztattowane kompetencje zawodowe
umozliwiajg pracownikom nabycie uprawnien i
petnomocnictw potrzebnych do podejmowania okreslonych
dziatan, a ich zakres jest uzalezniony od stopnia
wyksztatcenia, odbytych szkolen oraz umiejetnosci.



Kwalifikacje i kompetencije
pracownika

Kompetencje mozna podzieli¢ na:

- kompetencje osobowosciowe: zwigzane z indywidualng
realizacjg zadan, ktére majg wptyw na ogblng jakosc¢ ich
wykonywania — szybkos¢, sumiennosSc, profesjonalizm,

- kompetencje spoteczne: zwigzane z kontaktem z innymi
ludZzmi, ktére decydujg o skutecznosci wspotpracy,
porozumiewania sie i wywierania wptywu na innych.

Kompetencja okreslajgce zdolnosSc¢ pielegniarki do pracy w
trudnych warunkach pod wptywem stresu to:
odpowiedzialnosé, asertywnos$c¢, odpornosc na stres oraz
wytrwatosg.



Kwalifikacje i kompetencije
pracownika

Kompetencje okreslajgce zaangazowanie w realizowaniu
powierzonych zadan to:

- profesjonalizm i etyka,
- zaangazowanie, samodzielnosc,
- sumiennosc¢ i doktadnosgé,

- dazenie do rozwoju.



Kwalifikacje i kompetencije
pracownika

Kompetencje okreslajgce umiejetnosci organizowania pracy i
zarzagdzania:

- planowanie i koordynowanie,

- Delegowanie,

- zarzadzanie zespotem,

- organizacja pracy,

- kompetencje ukierunkowane na prace zespotows,
- praca zespotowa,

- budowanie relacji,

- szkolenieiuczenie,

- orientacja na pacjenta.



Kwalifikacje i kompetencje pracownika

Kompetencyjne sg wykorzystywane w ocenie
kompetencji kandydatow do pracy w procesie
rekrutacji, w okreslaniu wymagan, planowaniu
awansow, motywowaniu, kontrolowaniu i w ocenie
okresowej pracownika.
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